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NOTA INFORMATIVA — NOVAS REGRAS DO TELETRABALHO

NOVO REGIME DO TELETRABALHO

Foi aprovado em Assembleia da Republica, no passado dia 05 de novembro de 2021, o Texto de
Substituicdo apresentado pela Comissdo de Trabalho e Seguranca Social, com vista a alteracdo do
Regime do Teletrabalho, procedendo-se dessa forma a alteragdo do Cédigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

O Diploma ora aprovado, procede entdo a alteracéo dos artigos 3.2, 165.°a 171.°, 465.° e 492.°, bem como
ao aditamento dos artigos 166.° -A, 169.° -A, 169.° -B, 170.° -A, 199.° -A, do Cddigo do Trabalho.

O presente Diploma aguarda agora promulgacdo do Presidente da Republica, entrando em vigor no

primeiro dia do més seguinte ao da sua publicacdo em Diario da Republica.

1. Enquadramento

Entende-se por Teletrabalho, a prestagéo de trabalho em regime de subordinagéo juridica do trabalhador a
um empregador, em local ndo determinado por este, através do recurso a tecnologias de informagao e

comunicagao.

O novo regime do teletrabalho vem implementar importantes alteragées ao anterior regime, colmatando, de

certo modo, grandes falhas que o Cédigo do Trabalho apresentava a este respeito.

Desta redefinicdo mais abrangente, podemos concluir que algumas das disposi¢cdes deste regime, sdo de
igual modo aplicaveis, na parte em que sejam compativeis, aos trabalhadores que, ndo estando em situagéao

de subordinagao juridica com o empregador, se encontram em regime de dependéncia econémica.
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2. Principais Alteragcoes ao Regime do Teletrabalho

A. Acordo e Forma

Encontra-se consagrado no diploma aprovado em Assembleia da Republica, a necessidade da existéncia

de um acordo escrito entre o trabalhador e o empregador, podendo o mesmo constar do contrato de

trabalho inicial ou, ser autbnomo em relagao aquele.

Relativamente a proposta de teletrabalho, tanto o empregador como o trabalhador, podem propor a

contraparte a realizagéo da sua atividade em regime de teletrabalho.

Assim, e nas situagdes em que existe acordo entre as partes, este deve conter, nomeadamente:
a) ldentificagao, assinaturas, domicilios ou sedes das partes;
b) O local em que o trabalhador realizara habitualmente o trabalho;
c) O periodo normal de trabalho diario e semanal;
d) O horario de trabalho;
e) A atividade contratada, com indicagédo da categoria correspondente;
f) Aretribuicdo a que o trabalhador tera direito, incluindo as prestagées complementares e acessorias;
g) A propriedade dos instrumentos de trabalho, bem como o responsavel pela sua instalagdo e
manutengao;

h) A periocidade e 0 modo de concretizagao dos contactos presenciais;

Importa ainda salientar que, assiste, de igual modo, a qualquer uma das partes o direito de recusar a sua

prestagao.
Assim:
i) Se a recusa partir do trabalhador, esta ndao pode constituir causa de despedimento ou
fundamento para a aplicagdo de qualquer sangao;
i) Se a recusa partir do empregador, esta deve ser comunicada por escrito ao trabalhador,

fundamentando os motivos da recusa.
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O referido diploma, confere ainda ao empregador a possibilidade de, por regulamento interno e atendendo
ao Regulamento Geral da Protegdo de Dados, definir quais as atividades e as condi¢gdes em que admite o

regime de teletrabalho.

B. Duracgao e Cessacgédo do acordo de teletrabalho

Nos termos do novo diploma, o acordo de teletrabalho pode ser celebrado por tempo determinado ou

indeterminado.

Sendo o acordo celebrado por tempo determinado, este ndo pode exceder os seis meses, renovando-se
automaticamente por iguais periodos, salvo se alguma das partes se opuser a sua renovagao mediante

comunicacgao a outra parte com pelo menos 15 dias de antecedéncia da data do seu termo.

Nas situagdes em que o acordo seja celebrado por tempo indeterminado, qualquer uma das partes pode
fazé-lo cessar, mediante comunicagao escrita a outra parte, produzindo a comunicagao efeitos 60 dias apos

0 Seu envio.

Ainda, no que concerne a denuncia do acordo, qualquer uma das partes € livre de denunciar o referido

acordo, nos primeiros trinta dias da sua execucéo.

Cessando o acordo, por alguma das situagdes supra expostas, o trabalhador tem o direito de retomar a sua

atividade em regime presencial.

C. Situacoées em que o teletrabalho é obrigatério

Em determinadas situagdes, o trabalhador tem ainda o direito a exercer a sua atividade em regime de
teletrabalho, na falta de acordo entre as partes, sempre que as fungdes sejam compativeis e que a entidade

empregadora disponha de meios para o efeito.

Assim, passam a ter este direito, os:
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a) Trabalhadores com filhos com idade até trés anos, se o trabalho for compativel e 0 empregador

disponha de meios;

b) Trabalhadores com filhos com idade até oito anos, quando: i) ambos os progenitores reinem

condigbes para o exercicio da atividade em regime de teletrabalho desde que este seja exercido
por ambos em periodos sucessivos de igual duragao num prazo de referéncia maxima de 12 meses;
ii) familias monoparentais ou situagdes em que apenas um dos progenitores comprovadamente,

reune condi¢des para o exercicio da sua atividade em regime de teletrabalho;

E ainda reconhecido o direito ao trabalhador de exercer a atividade de teletrabalho, pelo periodo de quatro

anos, a quem tenha sido reconhecido o estatuto de cuidador informal, mediante comprovacéo do

mesmo, podendo apenas, ser recusado o teletrabalho, quando nido estejam reunidas as condigdes

previstas ou por razdes imperiosas do funcionamento da empresa.

D. Equipamentos e sistemas

A disponibilizacdo de equipamentos e sistemas, bem como a interagdo trabalhador-empregador, é da

responsabilidade da empresa.

Pode, no entanto, constar do acordo escrito, que a aquisi¢do dos equipamentos, seja responsabilidade do
trabalhador, devendo este, para o efeito, comprometer-se a adquirir os referidos equipamentos com a

expressa concordancia do empregador, no que concerne as suas caracteristicas e preco.

E ainda, da responsabilidade da entidade empregadora, a compensagdo ao trabalhador, por todas as
despesas adicionais, em que este incorra como consequéncia da aquisi¢do dos referidos equipamentos,
do uso dos mesmos, dos sistemas informaticos ou telematicos usados na realizagao do trabalho, onde se
inclui, os acréscimos dos custos de energia e da rede instalada no local de trabalho, desde que o

trabalhador apresente a entidade empregadora os respetivos comprovativos.

De modo a calcular os acréscimos de custos suportados pelo trabalhador, deve ser usada como
comparagédo, as despesas do més anterior ao inicio do teletrabalho, considerando-se para efeitos fiscais

como custos do empregador.
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E. Igualdade de direitos e deveres

No que releva a igualdade de direitos e deveres, importa ressalvar que os trabalhadores em regime de
teletrabalho, tém os mesmos direitos e deveres dos trabalhadores em regime presencial, com a mesma

categoria ou fungdo idéntica.

Assim, o trabalhador em regime de teletrabalho, tem direito:
a) A progredir na carreira;
b) A protegcdo da saude e seguranga no trabalho;
c) Aperiodos de descanso;
d) Aférias pagas;
e) A reparagado de acidentes de trabalho e doengas profissionais;

f) Ao acesso a informagéo das estruturas representativas dos trabalhadores.

Outro aspeto que se encontra salvaguardado, é a seguranca do trabalhador a remuneragao, na
medida em que o trabalhador que opte por exercer a sua atividade em regime de teletrabalho nao

pode auferir menos do que auferiria na mesma fung¢ao em regime presencial.

F. Privacidade

Relativamente a privacidade do trabalhador, o empregador deve sempre respeitar:
a) a privacidade;
b) o horario de trabalho;
c) os tempos de descanso e de repouso da familia do trabalhador;

d) proporcionar boas condiges de trabalho, do ponto de vista fisico e psiquico.

O respeito pela privacidade do trabalhador determina ainda que, relativamente a visita do empregador ao
domicilio do trabalhador, que pode ocorrer mediante comunicagéo ao trabalhador com uma antecedéncia
minima de 24 horas, e desde que efetuada com a sua concordancia e na sua presenca, € vedada a captura
e utilizagdo de imagem, som, escrita, historico ou o recurso a qualquer meio de controlo que afete o direito

a privacidade do trabalhador.
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3. Aditamentos ao Cédigo do Trabalho

O presente diploma, vem ainda introduzir diversos aditamentos ao Cédigo do Trabalho, nomeadamente

através da introdugéo de diversos artigos, que ressalvam a posi¢ao do trabalhador.

De entre os varios aditamentos ao Cédigo do Trabalho, consideramos ser de salientar os artigos 169.° -A,
170.° -A e o artigo 199.° -A, nesse sentido:

A. Organizacgao, Direg¢do e Controlo — Artigo 169.° -A

Em matéria de organizagéo, dire¢édo e controlo do trabalho, o empregador deve, sempre que seja obrigatéria
a comparéncia do trabalhador nas instalagdes da empresa ou noutro local por este designado, notificar o
trabalhador com um periodo de antecedéncia de 24 horas, incorrendo sempre sobre o empregador os

custos da deslocacgéao do trabalhador.

De igual modo, também relativamente as reunides a distancia, bem como as tarefas que pela sua natureza
devam ser realizadas em tempos precisos ou em articulagdo com outros trabalhadores, estas devem ser

agendadas preferencialmente com 24 horas de antecedéncia.

Ainda, e sem prejuizo do direito de visita consagrado ao empregador, no que respeita aos poderes de
direcdo e controlo dos trabalhadores em regime de teletrabalho, estes devem ser feitos preferencialmente
por meio de equipamentos e sistemas de comunicagao e informagao afetos a atividade do trabalhador,

devendo sempre respeitar os principios da proporcionalidade e da transparéncia.

B. Seguranca e saude no trabalho — Artigo 170.° -A

O empregador devera sempre, atendendo ao respeito pela privacidade do trabalhador, organizar em moldes
especificos e adequados, os meios necessarios ao cumprimento das suas obrigagcbes em matéria de saude

e seguranca no trabalho.

O empregador, deve assim, promover a realizacdo de exames de saude no trabalho antes da
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implementacao do regime de teletrabalho, e posteriormente, avaliagées anuais da aptidao fisica e psiquica
do trabalhador, devendo o trabalhador facultar o acesso ao local onde presta trabalho, a qualquer
profissional designado pelo empregador que tenha a seu cargo averiguar as condigdes de seguranca e

saude no trabalho, desde que as mesmas se realizem dentro do horario de trabalho.

C. Dever de abstencgao de contacto — Artigo 199.° -A

E de igual modo, novidade, a consagragdo do dever da entidade empregadora se abster de contactar o
trabalhador fora do horario de trabalho, salvo em situacdes de forga maior, constituindo agcao discriminatéria

qualquer tratamento menos favoravel dado ao trabalhador pelo facto de este exercer o referido direito.

Esta, € assim, uma medida extraordinaria de prote¢cdo do trabalhador e que abrange ndo sé os

trabalhadores em regime de teletrabalho, como também os restantes trabalhadores.
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